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1  

 

Mapping Value  Chain Sebagai Optimalisasi Pengembangan Kampung 
Batik Tulis di Surabaya 

 
Sujani, M.S. Arif dan A.S. Edi   

[28]

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Wijaya Putra Surabaya 

Email : sujani@uwp.ac.id 
 

                  Industri  kreatif  yang   salah  s  warisamerupakan atu n  budaya  Indon a esi  yang sangat  
                   berharga  dan ud s ah  dikena  sl eluruh  duni  adaa lah  Bati udk.  B aya membatik juga lah te

ditekuni o sebagian warga S abaya dalam ir, hanya keberad nya b um leh ur dhasa warsa terakh aa el
        terekspos luas. Hal i  m buat pe  B k di S abaya belum beni em rkembanga ndun i stri ati ur rkembang 

   seca ti l Menyada rsera op ma . ri kondisi te but, pemerintah kota Surabaya menginisiasi Bati alk J ak 
Aru ram, sebagai salah satu sent  kampung Bati urk Tulis S abaya i. Tujuan dari penelitian ni ialah 

        untu mk emperoleh perumusan strategi yang dapat digunakan untuk memaksimalkan 
          pe aa Imanf tan po nsi dalam aya mengembate up ngkan ndustri  Kr if Menengah (IKM) b k eat ati

   tulis  S abaya.     di ur Mapping   valu chain  e dilakukan  sebagai    dasar  informasi  pembentukan  
[14]

             nilai  dalam  sebuah industri kreatif d ihat dari aspek kreasi, pro ksi, distribusi dan il du
 komersialisasi In. formasi m pi valap ng ue chain berguna sebagai input d am meneal tapakan faktor 

        strategis k usti bati Analisis SWOT (ampung ind k. Strength, Weakness, Opportunity, Threat) 
[12]

merupakan alat analisis yang digunakan untu ngidentifikasi berbagai faktor yang bek me rpengaruh 
dalam merumuska strategi perusahaa Lipinski,  Rangkuti, 03). n n ( 2002; 20
 
 

        Kat atia k ci: IKM Bun k, Mapping Value Chain dan Analisis SWOT
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PENDAHULUAN 
    Praktik i stri f di Indu kreati ndonesia 

   terus dik bangkan o h peem le merintah 
            sebagai   salah   s u   ngkah   yang   at la

         diambil   d am   aya   al up meningk kaat n 
   kesejahteraan dan s hi  kualita dup

    masyarak st eat.   Diharapkan indu ri kr atif 
    terus be  dan memi  daya rkembang liki
   saing, seiring terbentuknya Inpres No.6 

   tahun 2009  yang digen an melalui cark
   program Keme erin dalam pnp emberdayaan 

       14 sektor  industri  kreatif.  Untuk  
      mendukung  langkah  Pemerin h  dalata m 
   mewujudkan masyarakat sejahtera ra seca  

   mandiri, maka dibentuklah Kementeriaan 
    Pariwisata dan Ekonomi Kr f yang eati

 tertua Presideng dalam   Peraturan n No. 92 
Tahun 2011,  pa 21 da Desember 2011. 

     Industri   ya  kreatif ng  merupakan 
        salah  s  warisa  buday  Iatu n a ndonesia 
     yang sangat be udrharga dan s ah dikenal 

    seluruh dunia adalah Batik. Batik 
    merupakan produk teks l hasil karya ti

tradisi es H pi raonal Indon ia. am r setiap dae h 
     di ndon I esia memiliki hasil karya Batik 

   dengan ke n khasa mo ya Pengukuhatifn . n 
[20]

     Bati ndak sebagai warisan k beta  o h le
    United ons ENati ducati nonal, Scie tific, and 

  Cultur ganiza (al Or tion UNESCO hu) ta n 
   2009 memberikan keban n daggaa n 

   sekaligus ngan bagi pemangta tan ku 
    kepen di ndontingan  I esia. Bati bukk an 

    hanya sebagai warisan daya yanbu g 
     bernilai tinggi, tetapi batik memiliki nilai 
      ekonom yang dapat  menghidupi  par  a 

   pengraji oln, ng el pedaga  maupun  peng a  
industri. Batik dapat memberikan kontribusi 

    yang besar dalam menciptaka pangan la n 
    pekerjaan bagi syarakat  Ima di ndonesia. 

    Untuk u, dukungait n semua pihak 
    diharapkan demi menjaga pelestarian dan 

   perkembangan i  ba k dengandustri ti n 
 ku cialitas dan ri as daera ya. kh hn

    Pada kesempatan lain, k a sering it
   menjumpai banyak des ngangkat ainer me

     citra Batik, sehin a Bgg atik suda dah ti k 
    d n aia gg p lagi sebagai pakaian tradisional 

    yang konvensional. B sudah dikenal atik 
   sebagai pakaian Nusantara yang selalu  

   mengikuti pe embangan dan rk trend. 

    Namun, harus te p mempertahanka  ta n ciri
  khasnya sebagai warisan budaya l al asli ok

I esndon ia. 
     Budaya a  membatik  jug  telah  

  dite nku i  oleh  sebagian  warga  Surabaya 
dalam D Wahasa rsa terakhir. Namun, corak 

 ba Stik urabaya tida seperti yak bk khala atik 
daerah lain, dimana jejak sejarahnya dapat 
ditelurusi B S abay. atik ur a ndce erung susah 

  untuk d i, kare  ditelusur na ahulu merupakan 
daerah Seni m k  transit pe n. rdaganga embati

        terus  digeluti  warga a  kot  Surabaya,  
     sehin atigga ndu i stri b k  semakin 

     be barkem ng dan jumlah pengra n  rus ji te
    bertambah. Melalui Dinas Kenaga Kerja 

(Disnaker) tahun 2008, dengan memberikan 
  pelatihan-pelatihan Pemkot terus 

   mengupayakan agar keberadaan batik 
    Surabaya terus berkembang dan semakin 

dikenal masyarakat luas.  
Keberadaan Batik dan potensi pengrajin 

     IKM Batik di Surabaya terus mendapat 
    perhatihan dan sentuhan Pemkot. Bukti, 

kepedulian dan keterlibatan pemkot terhadap 
    pelaku IKM Batik Surabaya adalah 

    dijadikannya Batik Bayu Sumilir  yang “ ”
berlokasi di Jl Ketintang Ma a I No. 18-20dy II , 
sebagai sentra Batik Karah. Wala k upun Bati

     Tulis Surabaya telah a  cukup l a, da am
   namun keberadaanya b  banyak elum

     diketahui masyarakat luas Hal ini mem at . bu
    perkembangan industri Bati urk di S abaya 

belum berkembang a opsecar timal. 
  Menyada eadaari k n tersebut, 

   pemerintah ta S abaya kembali ko ur
   menginisiasi  mendirikan Rumah untuk “

  Batik Putat” sebagai sent  B k S abaya. ra ati ur
      Rumah Batik ini, berlokasi di Puta a t Jay

 Bara V I-B/no.3 Sawahant II 1 . Data pengraji  n 
    IKM B k tu s S abaya ati li ur dan 

     perkembangannya,   sesuai D Dinas ata 
    Perdagangan (Disdag), per Oktober 2018  

tersaji dalam tabel 1. 
   Untuk bisa ngoptimalkan nsi me pote

keberadaan kampung batik tulis Surabaya, 
   maka diperl an strauk tegi pengembangan 

     yan st memig tepat agar indu ri batik liki  
     daya  saing  yang unggul.   Daya  saing  
   yang  unggul  sala  satuny, h a dipengaruhi  

      oleh aliran rantai nilai  (value ha c in)  
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     yang efektif  (Nurimansyah, 2011). P ter or
   (1998) menyatakan bahwa ana sis li value-

    chain mer aka ana siup n li s strategis yang 
   mampu m ahami keu gulan kompetitif, em ng

   mengidentifikasi nilai (value) pelanggan 
    yang dapat di atkan atau penurunan tingk
   biaya, dan memaham hi ubungan  

perusahaan  dengan  pemasok  (supplier),  
     pelanggan,  dan perusahaa lain dalam n 

industri. 
T eab l 1 

Data P n Ba k Tu s kota Sengraji ti li urabaya 
 

       No    Nama Pemilik/            Komoditi/ 
                  Usaha        Produk 

 1. Alsier (Alam Pesisir) Batik Tulis   
 2. Kembang Ayu Batik Tulis 

 3. Kriyadarma Batik Tulis 
 4. Atika Batik Tulis 

 5. Kriya Punde Batik Tulis 
 6. Canting Surya Batik Tulis 

 7. Jarak Arum Batik Tulis 
 8. Pakis Kencana Batik Tulis 

 9. Risma Ratu Batik Tulis 
 10. Trisma Ratu Batik Tulis 

 11. Arfijoyo Batik Tulis 
 12. Rades Batik Tulis 
 13. Serasi Batik Tulis 

 14. Chawaty Batik Tulis 
 15. Teyeng Batik Tulis 

 16. Prima Batik Tulis 
 17. Kembang Turi Batik Tulis 

 18. Mongrove Batik Tulis 
 

Sumber : Disdag kota Surabaya, 2018 

 
     Menurut Gereffi et al., (2005) yang 

    dikutip Daryanto (2  dala penelitian 009) m 
     Arjakusuma et al., (2013); S.T. Khoiroh 

(2017; terdapat lima hal dasar pengelolaan 
      rantai nilai, yaitu : market, m  vodular alue 

chain (pemasok dalam ranta nilai memi buat 
    produk  untuk pelanggan spesifi , k)

relational val  c in ue ha (jaringan kerja antara 
       penjual  da  pembn eli),  c vapti e  val  ue 

   chain  (pemasok  keci  yang  bergantung l 
            dalam    transaksi    dengan    pemb i    el

 besar    dengan    jumlah    banya , dak) n 

 hierarchy (bentuk pengelolaan 
  dikarakteristikkan denga adanya integrasi n 

secar vera tikal). 
  Pilihan m an m el emper mbanti gk od

    mapping value chain akan diperoleh 
 in rmasfo i dasar kekuatan, kelemahan atau  

     kendala  ya  dihadapi oleh perusa  ng haan
    industri, h gan bisnis/ jaringan kerjaubun , 

pesaing  dan hal lai  sehingga pe musan n, ru
   strategi peng bangan dalam seem buah 

    usaha aka lebih mudah dilaksanakan. n 
   Untuk bisa nentukan srategi me

  pengembangan secara tepat, 
    menggunakan ana sis SWOT Hal i  li . ni

disebabkan ana sis SWOT  mer akan li up tool 
    strategic yang dapat dipakai untuk 

  menyusun faktor-faktor strategis 
perusahaan 20(Rangkuti, 03). 

[19]

    Berdasarkan   belakalatar ng  
    tersebut diatas penelitian ini bertujuan , 

    untuk menyusun  analisis situasi 
  optimalisasi pengembangan kampung 

industri batik  tulis yang didasarkan pada 
    informasi rantai nilai sebagai mapping 

dasar penyusunan faktor strategis.  
[16]

 
METODE PENELITIAN 

       Metode yang   digunakan   dalam   
    pene tia inli n i adalah metod kuale itatif 

     dengan ana sis seli buah studi kas  di us
     kampung i ustri batik tu s di kota nd li

  Surabaya.Untu menghasilkak n sebuah 
   rumusan strategi pengembangan bagi 

         kampung   industri   batik   tulis,   dalam   
   penelitian i  digunaka beberapa ni n 

   pendekatan secara terintegrasi ya  ng
    didasarkan pada pemetaan rantai nilai 

(mapping value c inha ). 
   Kegiatan observasi da wawancara n 

   digunaka ninjan untuk me u dan   
      mengumpulkan  informas  dari  aki tivitas  

jaringan  ran  nila  kampung industri ba k tai i ti
     tulis, mulai da  pasokan baha ku ri n ba

  (supp erli ), proses produksi pembuatan 
    batik, hingga jaringan distribusi dan 

   pemasaran produk ba k tuliti s 

    kota Surabaya, serta penentuan pelaku-
     pelaku yang terlibat dalam ranta nilai i 

tersebut. 

    1. Menyusun M el ran i Ni i K  od ta la ampung
Industri (Mapping Val  Chaiue n) 

   Rantai nilai yang dimaksudkan 
     dalam hal i  adalah rantai proses ni
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     penciptaan nilai yang umumnya terja  di di
    industr f menuri  kreati , ut Departemen 

Perdagangan Republik Indonesia (2008 ). :81
Pad ustra  ind i  kreati  ranta  nila an   f i i berkait

   denga pengutamaan n desain, dalam 
       proses   produksinya   lebih mengarah  
    pada    pemanfaatan  daya    pta    atau    ci

      kreatifitas  individunya. Dengan   mapping   
[8]

rantai   nilai   akan   mempermudah   bagi     
    sta ldekeho r industr krei atif  untuk  

memahami  posisi  industri  krea  sehinggtif a 
  mempermudah fok  pengembangannya us

     yang terdiri dari pat taha identifikasi em p 
    yaitu kreasi, prod si, distribusi dauk n 

komersialisasi seperti pada gambar berikut : 

 
 

Gambar 1. Rantai Nil  Generik In  ai dustri
Kreatif 

  Penyusunan m el rantai od mapping  
    nilai dari keempat tahap sepert Gambar i 

      1. dengan  mempertimbangkan a  lim  hal 
     dasar dalam pengelolaan ranta  n  i ilai 
      seperti  yang dinyatakan Gereffi, et al., 

(2005) yang p  dikuti Daryanto (2009) dalam 
  penelitian Arjakusuma (2013); S.T. Khoiroh 

     (2017). Dalam tahap ini dilakukan indepth 
 interview kepada para responde yaitu : a). n 

     Pelaku IKM batik tu s (p dan  li emilik 
     pengrajin); b) Kepala bina usaha Dinas 

    Disdag Surabaya; c). Dinas koperasi 
     tepatnya pada bagian UMKM; d) Pembina 

IKM Batik (sentra kampung batik Karah dan 
rumah Batik Putat) e.) Masyarakat. ; 

   Selain melakukan indepth interview, 
    juga dilakukan survey secara langsung 

pada IKM batik tulis. Untuk hal yansurvey g 
       diamati adalah prose kreass i  IKM  dala  m 

        membuat  pola  motif,  prose, s  produks  i 
   batik pendistri, busian ba aktivitas tik, 

    penjualan serta  survey pada dinas 
    pemerintahan yaitu Disdag dan Dinas 

koperasi berdasarkan dokumentasi kegiatan 
       atau progra  kerj  mereka  Adapun  m a . 

       kriteria  yang  njadi  us unt  me fok uk
    membuat ana sis rantai adalah li nilai 

  meliputi faktor-faktor sebagaimana 
   Gambar1. ea, yakni:(1) Kr si (origi litas)na ; 

     (2). Produksi; (3). Distri dan (4). busi; 
Komersialisasi 

 
    2. ati Perumusan  Altern f  Stra gi te

  Pengemba an ndng  Kampung I ustri Batik 
Tulis  

    Perumusan  alternati  strateg  f i 
    menggunakan  tool  strategic  SWOT 

    dengan ggali informasi lebih dala  meng m,
   tentang faktor-faktor pembangu strategin s  
     melalui  indepth  intervew kepada  

    sta ldekeho r  yang terlibat dar hasil i 
    mapping value chain. Analisis SWOT 
   (Stren Weakness Opportgth, , unity, Threat) 

    mer akaup n alat ana sis yan gunakan li g di
    untuk mengidentifikasi berbagai faktor yang 

   berpengaruh dalam merumuskan strategi 
perusahaan (Lipinski, 2002; Rangkuti, 2003). 
Tahapa buan pem tan matriks SWOT yaitu : 
a. Memasu faktokkan  r - faktor p uang, el

[ 2 ]

ancaman, kekuatan, da elemahan. n k
b. Penentuan bobot setia faktor p 

   Denga ngajuka pertanyn cara me n aan 
   kepada responde terpin lih dengan 

  menggunakan metode p d aire  
   com rispa on.  Untuk   mmenentukan  

    bobot setiap  variabel  menggunakan 
skala : 

   1 = Jika  i ikatornd   horisontal rang ku
[7]

penting daripada i ikator vertikal nd
     2 = Jika  indikator  horisontal sama 

penting daripada i ikator vertikal nd
   3 = Jika   i ikatornd   horisontal lebih 

penting daripada indikator vertikal 
         Bobot   setiap   faktor   diperoleh   

        dengan   nentukan   n  setiame ilai p 
faktor  terhadap  n ai kes uruhan faktor il el
dengan unakan rumus  mengg : 

Ai = 
  

 
 .....................................(1: 

Keterangan : 
[3]

Ai = Bobot faktor ke-i    
Xi = Nilai faktor ke-i       
  i  = 1,2,3...                          
n = Ju ah fakto  ml r 

c. Penentuan Perin at gk
          Nila  rai ting  menunjukan  respon  

      strategi  perusahaa  yann g  tengah 
    dijalankan.  Skala rati  terseng but yakni : 

       Skala 5 = sangat penting, 4 = rating 
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      penting,  3 = cukup penting, 2 = agak 
penting, 1= tidak penting. 

       Untuk faktor-faktor kelemahan, 
   merupakan keba kan dari faktor-faktoli r 

kekuatan. 
      d Kalikan.    setiap     faktor dengan    
ratingnya untuk menetukan skor. 

      e. Jumlahkan skor bobot dari tiap faktor 
untuk menentukan total skor. 

f.  Susun matriks I-E 
     g. Sesuaikan   kekuatan  dengan peluang 
untuk men kan strategi SO. ghasil

h Sesuaikan kel ahan.    em    dengan p  eluang
untuk men kan str egi WO. ghasil at

i Sesuaika kekuatan. n      dengan ancaman 
untuk asilkan strategi S  mengh T.

  j Sesuaikan kel ahan denga.   em   n ancaman 
untuk asilkan strategi  mengh

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hasil dan Pembahasan 

Berdasarkan m el pembentukan nilai od
     dalam rantai nilai sebuah industri kreatif 

   sebagaimana Gambar 1., dengan 
   pe ekata observand n si dan wawanc a ar

   indepth interview kepada beberapa 
    responden ya  telah ditentukan, maka ng

    berikut adalah m el  od mapp ue haing val  c in
      dalam kampu  ind tri batik tu s di kota ng us li

Surabaya, tersaji dalam gambar 3 berikut. 
 

Berdas kaar n hasil ana sis rantai nilai li

     yang terjadi pada ind tri keus rajinan batik 

    tulis Surabaya serta hasil wawanc a ar

    dengan dinas perdagangan dan koperasi, 

       maka pada kondisi saa  int i  dapa  t 

dilakukan  pemet n  faktor-faktoaa r  strategi  s 

     dalam per n  secusahaa ara  internal 

     (kekuatan dan kelemahan) . pada Tabel 2

    serta eksternal (pelua dan ancaman) ng 

     serta besar bobot d i masing- masi  ar ng

faktor strategis pada Tabel 3 berikut. 

   Analisis matriks SWOT dilakukan 

   dengan memba ingkan s a sistematis nd ecar

    hasil kekuata dan kelemahan n dari 

    ling unk gan internal de an pelua  dang ng n 

    ancama dn ari eksternal sec a lingk gaun n ar

   terukur untuk me hasilkan strate  ng gi

    pengembangan bisnis yang sesuai. Berikut 

      adalah hasil matriks I-E FE dan EFE), (I

     serta bentuk strate  SWOT d i hasil gi ar

informasi dalam mapping value chain : 

 
Gambar 3 : Matrik I-E Kampung Batik Tulis 

Surabaya 
1. Strategi S-O 

   a. Strategi pemasaran dan promosi 
  dengan memanfaatkan teknologi 
   sebagai sarana enterprise modern 

  untuk membangun jaringan 
pemasaran yang lebih luas 

  b. Peningkatan peranan pemerintah 
[ 3 ]

    kota Surabaya melalui dinas yang 
   terkait yang bekerjasama dengan 
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Gambar 2 : Model Matriks SWOT (Kotler,2002 & 

David, 2011) 
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   Perguruan Tinggi yang mendampingi 
pengrajin melalui pelatihan, sertifikasi 

  dan peningkatan kapasitas 
   kompetensi  dengan memberikan 

   perluasan penciptaan usaha yang 
kreatif, variatif dan kompetitif 

2. Strategi W-O 
  a. Merangkul dan menciptakan 

  enterpreunership kalangan muda 
   yang produktif dengan peranan 

   semua pihak yang menciptakan 
lapangan pekerjaan yang inovatif bagi 
kalangan muda 

  b. Meningkatkan kompetensi IKM 
   Kampung Batik Tulis Surabaya 

  dengan memperluas pengetahuan, 
  menambah wawasan, dan 

 mengembangkan ketrampilan 
sumberdaya manusia 

  c. Mengagendakan kegiatan wisata 
   yang mengedukasi pelajar atau 

  mahasiswa dengan melaksanakan 
   kunjungan langsung pada sentra-

   sentra Batik Tulis Surabaya 
   sebagai wisata yang menjadikan 

    batik Tulisnya adalah Ikon bagi 
kota Surabaya 

3. Straegi S-T 

   a. Membentuk wadah secara bersama-
sama yang menaungi pengrajin batik 

     tulis khas Surabaya. Wadah ini bisa 
   dirupakan dalam bentuk koperasi 

   yang mewadahi keanggotaan dan 
meangkomodir dalam standardiasasi, 

  sertifikasi dan peningkatan 
  kompetensi. Diharapkan akan 
   memberikan kontribusi yang berupa 

   benefit yang berkesinambungan dan 
lebih terarah pada proses bisnis yang 

   dicapai secara bersama-sama untuk 
 meningkatkan kesejahteraan 

    pengrajin batik tulis Surabaya yang 
mengangkat kearifan lokal Surabaya. 

  b. Meningkatkan peranan pemerintah 
    kota Surabaya dan perguruan tinggi 

    sebagai mitra dan pengasuh untuk 
  mendampingi dan memberikan 

  penyuluhan dalam rangka 
  kolaborisasi para pemangku 
   kepentingan yang sinergis dan 

   strategis secara umum ntuk 
 membentuk peningkatan 

   perekonomian dan edukasi budaya 
    yang bercirikan khas kearifan lokal 

Surabaya. 
4. Strategi W-T 

  a. Memberikan pelatihan secara 
  berkala melalui peningkatan 

   kompetensi usaha baik secara 
   teknis dan manajerial. Dengan 

   demikian diharapkan isu-isu pasar 
dan kebutuhan proses yang standar 

   dapat diakomodir dalam pelatihan. 
   Dimana akan diberikan pengakuan 

   yang berkala dan berjenjang 
   sehingga kapabilitas dan kapasitas 

   kewirausahaan pengrajin batik tulis 
  Surabaya dapat improvement 

suistanable. 
   b. Merangkul dan mengajak segala 

   pemangku kepentingan yang ada, 
   secara bersama-sama untuk mem-

  branding,   diharapkan akan 
   membuat pamor batik khas 
   Surabaya akan semakin dikenal. 

   Akan tetapi, yang diberikan 
    perlakuan tidak hanya focus pada 

produk batiknya saja, penting untuk  
  diperhatikan “sentra kampung 

  batiknya” dengan diberikan 
sentuhan branding kampung batik. 

Kesimpulan 
   Berdasarkan hasil analisis dan 

   pembahasan hasil penelitian, maka 
    kesimpulan dalam penelitian ini, sebagai 

berikut: 
1. Proses pencipt n n ai ind tri kampung aa il us

     bati tuk lis terdiri atas v iabel kreasi, ar
   pr uksi distri daod , busi n komersialisasi. 

   Proses kegiatan mulai dari di
   perencanaan bahan sampai pada 

j iar ngan pemasaran. 
   2. Perencanaan partisipa aktif selur  si uh

[ 1 4 ]

   stakeholder yang terlibat dalam 
  optimalisasi pe embangan kampung ng

    batik tulis  Surabaya, medi nghasilkan 
   model integ si hra ub n unga  mapping  

        value   c in   ha dari dinas pariwisata 
    (awal), dinas perdagangan,  pelaku 

http://www.plagscan.com/highlight?doc=128716052&source=14&cite=1&hl=textonly#1


 

  usaha, pembeli/masyarakat, pengrajin, 
pemasok, perantara penjualan.  

     3. Nilai total pada matriks internal sebesar 
[ 2 ]

    4.013, maka Kampung Batik Tulis 
[2]

    Surabaya memiliki faktor internal yang 
     tergolong “Kuat”.  Nilai total matriks 

eksternal sebesar 4.286 memperlihatkan 
[2]

    respon yang diberikan oleh Kampung 
batik Tulis Surabaya terhadap lingkungan 

   eksternal tergolong “Tinggi”. Apabila 
[2]

    masing-masing total skor dari faktor 
   internal maupun eksternal dipetakan 

    dalam matriks, maka posisi perusahaan 
      saat ini adalah pada kotak di kuadran 

“Pertama”, yang berarti inti strategi yang  
[2]

  diterapkan adalah strategi pertumbuhan. 
   Strategi yang dapat dikembangkan 

[2]

  adalah dengan memperhatikan 
identifikasi yang telah dilakukan.  
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Gambar : 3 Mapping Value Chain Kampung Batik Tulis Surabaya 

 

 

 

 

 

 



 

Tabel  2 :  Identifikasi IFE (Internal Factor Evaluation) Kampung Batik Tulis  

NO FAKTOR INTERNAL Bobot 
Rata-Rata 

Rating 
Rata-Rata Skor Total 

Kekuatan 

1  Produk batik tulis surabaya banyak diminati karena 
mencerminkan kearifan lokal 0.0988  4.5 0.445  

2       Motif Batik Tulis Surabaya mempunyai ciri khas 
yang unik dan berbeda dengan produk sejenis 0.0909  4.2 0.382  

3 Pengerajin Kampung Batik Tulis Surabaya semakin 
bertambah 0.0833  4.7 0.392  

4 Peranan Institusi Perguruan Tinggi semakin intensif 
memberikan dukungan 0.0933  4.2 0.392  

5      Pemerintah Kota Surabaya melalui dinas terkait 
memberikan perhatian 0.0890  4.4 0.391  

Total Kekuatan (S) 2.001  

NO FAKTOR INTERNAL Bobot 
Rata-Rata 

Rating 
Rata-Rata Skor Total 

Kelemahan 

1 Produk batik tulis kurang populer karena harga yang 
tinggi 0.0999  3 0.300  

2  Banyak produk batik tulis dengan ciri kearifan lokal 
selain Surabaya 0.0889  2.9 0.258  

3 Dukungan sosialisasi pemasaran terhadap batik tulis 
Suarabaya masih kurang 0.0867  3.9 0.338  

4        Ciri khas Kampung Batik Tulis di Surabaya belum 
banyak dikenal masyarakat 0.0997  3.9 0.389  

5     Kurangnya pelatihan untuk meningkatkan keahlian 
para perajin batik tulis Surabaya 0.0883  4.1 0.362  

6     Kurangnya modal untuk mengembangkan usaha 
bagi perajin batik tulis 0.0812  4.5 0.366  

Total Kelemahan (W) 2.012  

Total IFE 4.013  

Sumber :  Data diolah, 2018 

 

 

 

 

 

 



 

Tabel 3 : Identifikasi EFE (Eksternal Factor Evaluation) Kampung Batik Tulis Surabaya 
 

NO FAKTOR EKSTERNAL 
Bobot 

Rata-Rata 
Rating 

Rata-Rata 
Skor Total Peluang 

1       Permintaan akan Batik Tulis baik lokal ataupun 
mancanegara terus meningkat 0.0989  4.4 0.435  

2      Potensi Kampung Batik Tulis Surabaya sangat 
besar`sebagai kampung wisata 0.0998  4 0.399  

3      Berkembangnya industri rumahan batik tulis di 
Surabaya 0.0949  4.1 0.389  

4     Gencarnya promosi Suarabaya sebagai kota 
Wisata oleh Pemerintah Kota Surabaya 0.1002  4.3 0.431  

5     Dukungan komunitas pemerhati kampung di 
Suarabaya sangat besar 

0.0933  4.2 0.392  

Total Peluang (O) 
2.046  

 

NO FAKTOR EKSTERNAL 
Bobot 

Rata-Rata 
Rating 

Rata-Rata 
Skor Total Ancaman 

1    Minimnya dukungan permodalan untuk 
pengembangan usaha batik tulis Surabaya 0.1112  4.6 0.512  

2     Keanekaragaman corak tidak seberapa banyak 
seperti batik tulis dari luar Surabaya 0.1003  4 0.401  

3 Produk batik tulis dari luar lain di pasarkan dengan 
gencar di Surabaya 0.0949  4.4 0.417  

4       Belum adanya even resmi dan rutin untuk 
memperkenalkan batik tulis Surabaya 0.0998  4.2 0.419  

5     Minimnya kesadaran tentang Batik Tulis 
dikalangan muda di Surabaya 0.1069  4.6 0.492  

Total Ancaman (T) 2.241  

Total EFE 4.286  

Sumber :  Data diolah, 2018 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


