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Abstrak
Penyakit umum / penyakit adalah gangguan kesehatan yang disebabkan oleh virus, bakteri, atau kelainan
jaringan pada organ tubuh manusia. Penyebab penyakit umum biasanya karena pola hidup yang tidak
sehat, walaupun pada umumnya penyakit yang sering terjadi tergolong ringan dan berdampak biasa saja
pada tubuh seseorang. Namun, apabila penyakit umum baru memasuki gejala-gejala awal atau belum
begitu parah, peluang untuk disembuhkan masih sangat besar. Dengan semakin berkembangnya
teknologi informasi saat ini, salah satu cabang ilmu teknologi informasi yang banyak dimanfaatkan
oleh manusia adalah pembentukan sistem pakar (expert system). Dalam bidang kesehatan sistem pakar
digunakan untuk mengetahui penyakit yang diderita oleh seseorang berdasarkan gejala-gejala yang
dialami. Sistem pakar ini dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP dan framework Codelgniter.
Hasil akhir dari tugas akhir ini adalah Sistem Pakar Diagnosa Penyakit Umum menggunakan metode
Forward Chaining berbasis Web yang dapat digunakan sebagai tempat konsultasi pertama sebelum
menindaklanjuti perawatan kesehatan dengan dokter.

Kata Kunci: Sistem Pakar, Penyakit Umum, PHP, Framework Codelgniter, Metode Forward
Chaining.

1. PENDAHULUAN

Kesehatan merupakan hal yang berharga bagi manusia, karena siapa saja dapat
mengalami gangguan kesehatan atau sakit, penyakit yang diderita pun berbeda-beda. Sakit
merupakan suatu kondisi dimana tubuh dalam kondisi tidak normal yang disebabkan oleh
beberapa faktor baik dari dalam maupun dari luar tubuh.

Penyakit umum / penyakit adalah gangguan kesehatan yang disebabkan oleh virus,
bakteri, atau kelainan jaringan pada organ tubuh manusia (Listrianah, 2017). Penyakit yang
sering dialami pada masyarakat merupakan salah satu jenis penyakit umum. Beberapa contoh
penyakit umum yang sering diderita masyarakat yaitu demam, flu, maag, diare, cacingan, dan
masih banyak lagi (Sari N. P., 2020).

Penyebab penyakit umum biasanya karena pola hidup yang tidak sehat, walaupun pada
umumnya penyakit yang sering terjadi tergolong ringan dan berdampak biasa saja pada tubuh
seseorang. Namun, apabila penyakit umum baru memasuki gejala-gejala awal atau belum
begitu parah, peluang untuk disembuhkan masih sangat besar. Masalahnya sebagian besar
penderita baru melakukan pemeriksaan atau konsultasi ke dokter jika penyakit tersebut sudah
memasuki gejala yang lebih parah (YYanuardi, 2019).

Dengan semakin berkembangnya teknologi informasi saat ini, salah satu cabang ilmu
teknologi informasi yang banyak dimanfaatkan oleh manusia adalah pembentukan sistem pakar
(expert system) yang merupakan sub bidang ilmu kecerdasan buatan (artificial Intelligence).
Sistem pakar merupakan sistem yang berusaha mengadopsi pengetahuan manusia ke komputer,
agar komputer dapat menyelesaikan masalah seperti yang biasa dilakukan oleh para ahli
(Ramdhani, Isnanto, & Windasari, 2015).

Dalam bidang kesehatan sistem pakar digunakan untuk mengetahui penyakit yang
diderita oleh seseorang berdasarkan gejala-gejala yang ada (Yuhandri & Ladestri, 2014).




Dokter merupakan tenaga kesehatan/medis yang dapat menangani kesehatan seseorang. Ilmu
dan pengalaman yang dimiliki seorang dokter dalam menangani kesehatan dapat dijadikan
pendukung dalam membangun sistem pakar sebagai ahli pakar (Ariyawan & Dwi, 2018).
Metode penelusuran yang digunakan pada penelitian ini adalah forward chaining, yaitu suatu
strategi pengambilan keputusan yang dimulai dari bagian kiri (IF lebih dahulu). Dengan kata
lain, penalaran untuk menguji kebenaran hipotesis yang diawali dari fakta terlebih dahulu.
Fakta-fakta yang digunakan dalam penelitian yaitu gejala-gejala yang dialami pasien,
sedangkan kesimpulannya adalah diagnosa penyakit (Idah, Fatimah, & Hutomo, 2017).

Dengan adanya tempat atau cara yang mudah untuk mendapat saran tentunya akan sangat
membantu sebagai tempat konsultasi pertama sebelum menindaklanjuti perawatan kesehatan
dengan dokter. Oleh karena itu, pada penelitian ini peneliti akan membangun suatu sistem pakar
diagnosa penyakit umum dengan metode Forward Chaining dengan menggunakan teknologi
berbasis website yang dapat membantu seseorang untuk mengetahui diagnosa penyakit yang
diderita dan cara penanganan sesuai gejala penyakit yang dialami. Keterlibatan seorang pakar
dalam pembangunan sistem sangat penting untuk memvalidasi hasil luaran sistem. Seperti
halnya penelitian (Alfiansyah & Arnie, 2016) yang berjudul “Sistem Pakar Diagnosa Penyakit
Umum Dan P3K Menggunakan Metode Forward Chaining Berbasis Android” dengan
keakuratan sistem 97% dan penelitian (Ramadhani, Fitri, & Handayani, 2020) yang berjudul
“Sistem Pakar Diagnosa Penyakit ISPA Berbasis Web Dengan Metode Forward Chaining”
dengan keakuratan sistem 94%.

2. METODE

Dalam penulisan tugas akhir ini, untuk memperoleh data yang dikehendaki sesuai dengan
permasalahan dalam skripsi ini, maka penulis menggunakan metode Wawancara yaitu
melakukan tanya jawab dengan pakar yaitu dokter umu untuk mendapatkan informasi dan data-
data yang dibutuhkan. Pembangunan sistem pakar ini dibantu oleh seorang pakar yang bekerja
sebagai dokter di klinik alamanda. Studi Pustaka yaitu Penelitian ini dilakukan dengan cara
mencari dan mengumpulkan data, sumber informasi dan bahan-bahan yang diperoleh dari buku,
jurnal, dan internet.

3. HASIL DAN DISKUSI

Tahap implementasi merupakan tahap penerapan akhir dari kegiatan perancangan
sistem sebelumnya. Pada tahap ini sistem telah siap untuk dioperasikan. Pada tahap ini akan
dijelaskan mengenai implementasi sistem yang meliputi implementasi perangkat keras
(hardware), perangkat lunak (software), server, serta implementasi desain sistem yang telah
dirancang pada bab sebelumnya.

Persiapan server database phpMyAdmin

Untuk mengelola database dalam pembuatan aplikasi sistem pakar diagnosa penyakit umum ini
digunakan software berbasis web yaitu phpMyadmin yang sudah otomatis tersedia jika sudah
melakukan instalasi xampp dan tidak memerlukan software lain. Untuk menjalankan
phpMyAdmin buka web browser terlebih dahulu seperti Google Chrome, Mozilla Firefox, dll,
dan masukkan alamat url nya http://localhost/phpmyadmin/. Seperti gambar di bawabh ini :



http://localhost/phpmyadmin/

U localhost / 127.001 | phpMyAd- X =+ - - X
& C @ localhost/phpmyadmin/ * » @ :
phpMyAdmin B Server 127.00.1 =~
Y Yol Y ) Databases =[] SQL | (§ Status | =3 Useraccounts |= Export [& Import | g% Settings |l Replication ] Variables | = Charsets v More
Recent Favorites r n m -
— | -5LEE s s [ el
—@N o
-5 New = Server connection collation: @ | utfBmb4_unicode_ci v S T T WP
-] database « Server type: MariaDB
-, db # More settings « Server connection” SSL is not being used @
) dbklinik « Server version: 10.4.13-MariaDB - mariadb.org binary
) information_schema distributi
= - ~
4 mysal A = Protocol version: 10
S
3 pakar_domba - User root@Iocalhost
4 performance_schema &’ Lenguage @ | English v « Server charset: UTF-8 Unicode (utf8mb4)

~J sp_tomato
) test

Berikut hasil implementasinya tabelnya :

#

I R R R A

#
O
0 2
0 3

#
0 1
0 2
0 3
0 4

#
O
0 2
0 3

3 phpmyadmin
1 posyandu_balita

~J spforwardbasicvl
3 spforwardbasic2

4@ Theme: | pmahomme v

r N

3 spk_penyakitumum_db

Name
id_user >
username

password

Type Collation
int{10)
varchar(200) utfdmb4_general_ci

varchar(10)  utfémbd_general_ci

nama_lengkap yarchar(100) utfémb4_general ci

tgl_lahir

date

jenis_kelamin varchar(1)  utf8mbd4_general _ci

role_id

Name

int{11)

Type Collation

id_gejala - int(10)

nama_gejala varchar(200) utf8mb4_general_ci

pertanyaan

Name

id_penyakit

varchar(500) utf8mb4_general_ci

Type Collation
& int(11)

nama_penyakit yarchar(1024) utfSmbd_general_ci

gejala_penyakit varchar(1024) utf8mb4_general_ci

keterangan

Name

varchar(2000) utf8mbd_general_ci

Type Collation Attributes.

id_solusi .~ int(10)

nama_solusi varchar(1024) utfémb4_general_ci

keterangan

text utfémb4_general_ci

Attributes

Attributes

« Apache/2.4.43 (Win64) OpenSSLi1.1.1g PHP/7 4.7
+ Database client version: libmysql - mysqind 7.4.7

- PHP extension: mysqli @ curl @ mbstring @

+ PHP version: 7.4.7

« Version information: 5.0.2, latest stable version: 5.1.1
+ Documentation

- Official Homepage

+ Contribute

« Get support

Null Default Comments Extra

No  None AUTO_INCREMENT
Ne Nane

No  Nene

No  None

No  Nane

No None

No  None

Null Default Comments Extra

No None AUTO_INCREMENT
No  None
No  None

Attributes Null Default Comments Extra

No  None AUTO_INCREMENT

Mo  None

No
Mo

Null
No

No
No

None

None

Default Comments Extra
None AUTO_INCREMENT

None

None




# Name Type Collation Attributes Null Default Comments Extra

[ 1 id_hasil_konsultasi .~ iny(10) No MNone AUTO_INCREMENT
[] 2 tanggal konsultasi date No Nene
[ 3 hasil_diagnosa varchar(1024) utf8mb4_general_ci No MNone
[] 4 gejala longtext utf@mb4_bin No None
[ 5 keterangan varchar{1024) utf8mb4_general_ci No MNene
[l & username varchar(200} utfémb4_general_ci No  None
[ 7 id_user varchar(100) utf8mb4_general_ci No None
# Name Type Collation Attributes Null Default Comments Extra
O 1 id_artikel 2 iny11) No  None AUTO_INCREMENT
] 2 judul varchar(400) utf6mbd_general_ci No  MNane
[ 3 isi text utfémb4_general_ci No  None
[] 4 gambar text utfBmb4_general_ci No  None
[] 5 created at fimestamp No  current_timestamp() ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP()

Implementasi Program

Dari rancangan program yang telah disusun pada bab sebelumnya, berikut pengimplementasian
pada program aplikasi sistem pakar diagnosa penyakit umum :

Halaman registrasi pengguna baru

Halaman registrasi pengguna baru adalah halaman yang akan tampil di awal halaman ketika
aplikasi dibuka. Untuk pengguna yang belum memiliki username dan password maka harus
mendaftarkan diri terlebih dahulu untuk dapat login ke sistem. Berikut gambar halaman
registrasi :

Halaman login

Halaman login adalah halaman yang tampil ketika awal aplikasi dibuka, jika pengguna sudah
memiliki username dan password, maka pengguna tersebut bisa mengoperasikan aplikasi lebih
lanjut sesuai dengan level nya. Berikut gambar halaman login :

Sistem pakar
Diagnosa Penyakit Umum

Username

uUsername

Password

Register




Halaman pada level admin

Pada halaman ini akan dijelaskan halaman-halaman yang ada pada level admin :

Halaman Dashboard

Halaman dashboard adalah halaman awal yang ditampilkan pada saat kita login sebagai admin,
halaman ini berfungsi untuk menampilkan jumlah data gejala, jumlah data penyakit, jumlah
data user, dan jumlah data artikel. Berikut tampilan halaman dashboard admin :

Total Penyakit Total User Total Artikel

25

SPK Penyakit Umum

Total Gejala

B Data Artikel

B keluar
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Halaman Data User
Halaman data user adalah halaman yang berfungsi untuk menampilkan informasi data
pengguna yang sudah terdaftar. Gambar berikut menampilkan halaman data user :

it Umum =

dmin

Data Users 4 Tambah
Show| 10 v entries Search:
Username “  Nama Lengkap Tgl Lahir Jenis Kelamin Role Action
admin admin 2000-07-01 Pria Admin
B Data Artikel ) -
danang Danang Siswanto 1995-08-20 Pria User
=
B Keluar
dian Dian Anggi 1996-05-19 Wanita User
=
Showing 1 to 3 of 3 entries Previous | 1 | Next
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Halaman Tambah User
Halaman tambah user ini berfungsi untuk menambah data pengguna. Gambar berikut akan
menampilkan halaman tambah user :




Tambah User List Use

Password
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Halaman Edit User

Halaman edit user ini berfungsi untuk mengubah data pengguna. Gambar berikut akan
menampilkan halaman edit user :

Edit Users List User
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Halaman Data Gejala
Halaman data gejala adalah halaman yang berfungsi menampilkan informasi data gejala
penyakit. Gambar berikut akan menampilkan halaman data gejala :




»

Data Gejala 4+ Tambah

Show| 10 v | entries Search:

Nama Gejala “ Pertanyaan Acti

.
badan lemas dan lesu apakah anda mengalami badan lemas dan lesu?
=

batuk apakah anda batuk 7

8
bersin apakah anda bersin?

ZE I
demam ringan apakah anda mengalami demam ringan?

g ) v
demam tinggi apakah anda mengslami demam tinggi?

wo ) w]
zatal pada kulit apakah anda mengalami gatal pada kulit?

wo ) w ]

Halaman Tambah Gejala
Halaman tambah gejala ini berfungsi untuk menambah data gejala penyakit. Gambar berikut
akan menampilkan halaman tambah gejala :

(-]
)
]
w
a8
a8 ke

SPK Penyakit Umum

4 Dashboard admin
Tambah Data Gejala List Gejala

Nama Gejala

Pertanyaan
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Halaman Edit Gejala
Halaman edit gejala ini berfungsi untuk mengubah data gejala penyakit. Gambar berikut akan
menampilkan halaman edit gejala :




kit Umum

Edit Gejala List Gejala

Nama Gejala

badan lemas dan lesu

Pertanyaan

apakah anda mengalami badan lemas dan lesu?
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Halaman Data Penyakit
Halaman data penyakit adalah halaman yang berfungsi menampilkan data penyakit. Gambar
berikut akan menampilkan halaman data penyakit :

yakit Umum =

A Dashboard admin

o Data Penyakit
Data Use

8 pata show| 10 | entries Search:
§¥ Data
Nama .
Penyakit Gejala Penyakit Keterangan Action
Gastritis sakit perut, tidak nafsu Gastritis merupakan penyakit pada lambung yang terjadi
& Edit WHapus
makan, nyeri ulu hati,, akibat peradangan dinding lambung. Pada dinding lambung
perut kembung, mual, atau lapisan mukosa lambung ini terdapat kelenjar yang
muntah menghasilkan asam lambung dan enzim pencernaan yang

bernama pepsin

Herpes gatal pada kulit, rasa Herpes adalah kelompok virus yang dapat menyebabkan
terbakan pada kulit, kulit  infeksi paca manusia. Infeksi virus herpes umumnya ditandai & Edit
melepuh, kulit berisi cairan | dengan kulit kering, luka lepuh, atau luka terbuka yang berair.

Herpes simplex virus (HSV) dan varicella- zoster virus adalah
dua Jenis virus herpes yang cukup sering menyerang manusia

ispa batuk, bersin, pilek, hidung | Infeksi saluran pernapasan akut atau ISPA adalah infeksi di
tersumbat, sakit saluran pemapasan, yang menimbulkan gejala batuk, pilek, & edit m
tenggorokan, sesak napas,  disertai dengan demam

demam ringan, sakit
kepala

Konjungtivitis ~ mata merah, mata terasa Konjungtivitis adalah mata merah akibat peradangan pada
oo mengeharanaw | selautyang mlais pemubaan ol macsdon ook | o

Halaman tambah penyakit ini berfungsi untuk menambah data penyakit. Gambar berikut akan
menampilkan halaman tambah penyakit :




Tambah Data Penyakit List Penyakit

Nama Penyakit

Keterangan
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Halaman Edit Penyakit
Halaman edit penyakit ini berfungsi untuk mengubah data penyakit. Gambar berikut akan
menampilkan halaman edit penyakit :

SPK Penyakit Umum

A Dashboard admin

Edit Data Penyakit List Penyakit
© Dpata User

Nama Penyakit

Gastritis

Gejala Penyakit
sakit perut,
tidak nafsu makan,
nyeri ulu hati,,

Keterangan

Gastritis merupakan penyakit pada lambung yang terjadi akibat peradangan dinding lambung. Pada dinding lambung atau lapisan mukosa lambung ini terdapat
kelenjar yang menghasilkan asam lambung dan enzim pencernaan yang bernama pepsin
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Halaman Data Solusi

Halaman data solusi adalah halaman yang berfungsi menampilkan data solusi / saran yang dapat
dilakukan untuk mengurangi gejala penyakit. Gambar berikut akan menampilkan halaman data
solusi :




akit Umum =

Data Solusi

show| 10 ¥ | entries Search:
NamaSolusi
Penyakit Keterangan Action
Gastritis membuat pola makan yang teratur sedikit sedikit saja tidak usah dalam porsi besar sehingga jadwal makan lebih .
sering Gari biasanya, hindari makanan berminyak, asam, atau pedas, hentikan minum minuman beralkohel dan o edit m
jangan stres
Herpes konsumsi sbat paracetamol sebagai pereda rasa nyeri, kompres ruam kulit dengan air hangat atau air dingin, .
gunakan pakaian dalam berbahan katun, gunakan pakaian yang longgar, jaga area luka agar tetap bersih dan @ Edit m
kering
sPA hindari makan gorengan, makanan pedas dan minum minuman dingin, perbanyak minum air putih dan makan
soyordan ush oeor i Woos |
Konjungtivitis  kompres mata menggunakan air hangat atau air dingin, gunakan tisu atau kain bersih untuk menyentuh mata, .
berhenti menggunakan lensa kontak, jika ingin memaka lensa kontak bersihkan secara rutin sast akan @ edic m
digunakan
sehat anda dalam kendist sehat. Pertahankan 1! m m
Typhoid Fever  perbanyak minum air putih, perbanyak istirahat usahakan untuk tidak melakukan berbagai akifitas berat yang
Bamk mensursn ensa s ek eriad Kot s mokan makanan vang st aeraseves | IR I & -

Halaman Tambah Solusi
Halaman tambah solusi ini berfungsi untuk menambah data solusi. Gambar berikut akan
menampilkan halaman tambah solusi :

Tambah Data Solusi List Solusi

Nama Solusi Penyakit

B pata Artikel
Keterangan

B Keluar
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Halaman Edit Solusi
Halaman edit solusi ini berfungsi untuk mengubah data solusi. Gambar berikut akan
menampilkan halaman edit solusi :

10



Umum =

rd admin
Edit Solusi List Solusi

Nama Solusi Penyakit

ik Data Pen
2 Da Gastritis

il Data

B pata Artikel
solusi

B «

membust pola makan yang teratur sedikit sedikit saja tidak usah dalam porsi besar sehingga jadwal makan lebih sering dari biasanya, hindari makanan berminyak, asam,

atau pedas, hentikan minum minuman beralkohol dan jangan stres
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Halaman Data Artikel
Halaman data artikel adalah halaman yang berfungsi menampilkan data artikel kesehatan.
Gambar berikut akan menampilkan halaman data artikel :

Dashboard admin

Data Artikel

Data Gejala show| 10 v |entries Search:

Data User

Data Penyakit

R gl
Data Solusi Judut 1si Gambar Buat Action
ta Artikel Manfaat  Mengkonsumsi Tomat atau makanan yang terbuat dari Tomat dapat 2021-08-
Tomat memberikan manfaat bagi kesehatan tubuh kita. Berikut ini adalah 1 & ed m
Keluar bagi beberapa manfaat tomat bagi kesehatan orang yang mengkonsumsinya. 00:42:47

Kesehatan 1. Menjaga kesehatan Mata Tomat mengandung Vitamin A yang sangat
bermanfaat bagi kesehatan mata. Vitamin A adalah antioksidan yang
dapat menangkal radikal bebas dan mencegah terjadinya rabun senja
serta degenerasi makula. 2. Memperlancar Sistem Pencernaan Tomat
dapat menjaga sistem pencernaan tetap sehat dengan mencegah sembelit

dan diare. Serat yang terkandung pada tomat dapat membantu
merangsang gerakan peristaltik dalam otot pencernaan yang halus dan
melepaskan cairan lambung sehingga meningkatkan kesehatan
pencernaan secara keseluruhan. Sebagai informasi, yang dimaksud
dengan gerakan Peristaltik adalah gerakan yang terjadi pada otot-otot
pada saluran pencernaan yang menimbulkan gerakan semacam
gelombang sehingga menimbulkan efek menyedot atau menelan
makanan yang masuk kedalam saluran pencernaan. 3. Menurunkan Kadar
Kolesterol dan Meniaga Kesehatan Jantung Likopen yang terkandung

Halaman Tambah Artikel
Halaman tambah artikel ini berfungsi untuk menambah data artikel kesehatan. Gambar berikut

akan menampilkan halaman tambah artikel :

K Penyakit Umum

A Dashboard admin
O Dpatau:

8 pata

Tambah Artikel

Judul
¥ Data P

i pata
B pata Artikel R

B «

Gambar

Nofilechosen
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Halaman Edit Artikel
Halaman edit penyakit ini berfungsi untuk mengubah data artikel kesehatan. Gambar berikut
akan menampilkan halaman edit artikel :

SPK Penyakit Umum

Edit Artikel List Artikel

Judul
Manfaat Tomat bagi Kesehatan
Isi
Mengkonsumsi Tomat atau makanan yang terbuat dari Tomat dapat memberikan manfaat bagi kesehatan tubuh kita. Berikut ini adalah beberapa manfaat temat

bagi kesehatan orang yang mengkonsumsinya

Gambar

Choose File |No file chosen

Halaman pada level user

Pada halaman ini akan dijelaskan halaman-halaman yang ada pada level user :

Halaman Beranda

Halaman beranda adalah halaman yang berfungsi menampilkan tentang apa itu sistem pakar
diagnosa penyakit umum. Gambar berikut akan menampilkan halaman beranda :

SPK Penyakit Umum

1]

A Selamat Datang, dian
?
[

Menu Konsultasi

Selamat Datang di
SISTEM PAKAR
DIAGNOSA PENYAKIT UMUM

E Menu Artikel
B Ubah Data User

B3 Keluar

Aplikasi sistem pakar berbasis website ini dibuat sebagai
tempat atau cara yang mudah untuk mendapat saran tentunya
akan sangat membantu sebagai tempat konsultasi pertama
sebelum menindaklanjuti perawatan kesehatan dengan dokter.
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4. KESIMPULAN
Kesimpulan dari tugas akhir ini yang berjudul “SISTEM PAKAR DIAGNOSA PENYAKIT UMUM
MENGGUNAKAN METODE FORWARD CHAINING BERBASIS WEB” adalah sebagai berikut :

12



1. Sistem sudah dapat menegeluarkan hasil diagnosis yang sama seperti diagnosis
seorang pakar (dokter umum) beserta keterangan dan saran untuk mengatasi
penyakit yang dialami.

2. Dengan adanya sistem pakar diagnosa penyakit umum ini memudahkan pengguna
dalam menganalisa penyakit yang dialami dengan cepat dan menghemat waktu.

3. Tampilan antarmuka yang sederhana yang dapat memudahkan pengguna untuk
berinteraksi dengan sistem.
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