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Perihal :  Permohonan ljin Penelitian
Kepada . Rektor Universitas Wijaya Putra
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Surabaya
di -
TEMPAT

Dalam rangka penulisan skripsi atau tugas akhir, yang merupakan
persyaratan untuk menyelesaikan studi di Universitas Wijaya Putra Surabaya,
maka dngan ini kami mohon kesediaan Bapak / Ibu menerima mahasiswa
tersebut di bawah ini :

Nama : Hendra Setiawan

NPM : 11132026

Fakultas / Program Studi : Ekonomi/ Manajemen

Alamat . Sumberrejo 1 RT2 RW1 Kec Pakal, Surabaya

No. Telepon : 085732577844

Tujuan . Permohonan ljin Penggunaan Produk Untuk
Penelitian Tugas Akhir

Lama Penelitian : 1 (satu) bulan

Akan mengadakan penelitian dengan judul :

Pengaruh Brand Experience dan Brand Affect Terhadap Kepuasan
Pelanggan Pengguna Kartu Telepon Seluler

(Studi Kasus : Pengguna Produk Kartu Telepon Seluler IM3 Pada
Mahasiswa Kampus 1 Universitas Wijaya Putra)

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, kami mohon perkenan Bapak / Ibu
untuk memberikan ijin penelitian bagi mahasiswa kami.

Demikian permohonan ini, atas kebijaksanaannya kami sampaikan terima
lkacih
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