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KUESIONER I 

 

Besar harapan saya agar Bapak/Ibu pegawai RSAL Dr. Ramelan Surabaya 

bersedia meluangkan waktu sedikit guna mengisi kuesioner yang saya berikan. 

Yang mana keusioner ini akan sangat membantu dalam penelitian yang saya 

lakukan. Bapak/Ibu dimohon untuk memberikan tanggapannya dalam bekerja. 

Nama   : 

Umur   : 

Lama Bekerja  : 

Pegawai Bagian : 

Kami mohon Bapak/Ibu untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan dibawah ini 

dengan jujur sesuai dengan kondisi yang Bapal/Ibu rasakan. Atas bantuannya, saya 

ucapkan terima kasih. 

Petunjuk Pengisian 

Mohon Bapak/Ibu menjawab pertanyaan di bawah ini dengan membubuhkan tanda 

(X) atau (V) dengan pilihan jawaban sebagai berikut: 

a. Sangat Setuju  (SS) 

b. Setuju   (S) 

c. Netral   (N) 

d. Tidak Setuju  (TS) 

e. Sangat Tidak Setuju (STS) 
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DAFTAR PERTANYAAN 

 

Iklim Organisasi 

 SS S N TS STS 

1. Didalam organisasi sudah jelas siapa yang 

mempunyai wewenang formal untuk 

mengambil keputusan 

     

2. Standar kualitas jam kerja ditempat saya 

bekerja sudah sesuai dengan peraturan 

pemerintah 

     

3. Profesionalitas saya dalam bekerja 

menunjukkan tanggung jawab saya 

terhadap pekerjaan yang diberikan 

     

4. Penghargaan yang diberikan organisasi 

membuat saya termotivasi untuk bekerja 

lebih baik lagi 

     

5. Komitmen saya terhadap pencapaian 

tujuan organisasi ini tinggi 

     

6. Saya merasa bangga menjadi bagian dari 

organisasi ini 

     

 

 

Peraturan Organisasi 

 SS S N TS STS 

1. Saya selalu datang tepat waktu dan 

mengenakan pakaian kerja/dinas dengan 

rapi 

     

2. Saya sangat tunduk dan patuh kepada 

atasan 
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3.  Saya memahami tata tertib yang 

diberlakukan  

     

4. Saya memperbaiki jika terjadi kesalahan 

dalam berkerja  

     

5. Saya tidak kebaratan jika  harus selalu taat 

dan patuh terhadap atasan 

     

 

Kepuasan Kerja 

 SS S N TS STS 

1. Saya merasa puas terhadap kemampuan 

saya dalam menyelesaikan pekerjaan. 

     

2. Saya merasa puas dengan gaji yang saya 

terima jika di bandingkan dengan 

banyaknya perkerjaan. 

     

3. Tingkat kebersamaan diantara rekan kerja 

lebih memuaskan saya. 

     

4. Saya merasa puas dengan kondisi 

lingkungan kerja saya. 

     

5. Saya merasa puas karena mampu berbuat 

banyak bagi RSAL ini 

     

6. Saya merasa puas dengan cara pimpinan 

saya dalam menangani masalah yang di 

hadapi pegawainya 

     

7. Saya merasa puas dengan kemampuan 

atasan saya dalam mengambil keputusan  

     

 


