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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 Metode penelitian merupakan langkah dan prosedur yang akan 

dilaksanakan dalam pengumpulan data atau informasi yang dibutuhkan dalam 

pemecahan permasalahan. 

3.1 Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang dilakukan ini adalah deskriptif-kualitatif yaitu penelitian 

yang dilakukan dengan mengumpulkan data-data penelitian yang dibutuhkan dari 

objek penelitian kemudian menguraikan secara rinci  untuk mengetahui 

permasalahan penelitian kemudian mencari penyelesaiannya.  

 3.1.1 Jenis Data  

Jenis data yang digunakan dalam penulisan skripsi adalah : 

Data Primer 

 Data Primer merupakan data yang secara langsung didapat dari  

sumber pertama, dalam hal ini adalah PT Bumi Menara Internusa 

Surabaya, yang mana data-data tersebut masih perlu diolah oleh peneliti. 

Data ini diperoleh dari teknik pengumpulan informasi dari data – data 

yang ada di perusahaan, kemudian akan diolah oleh peneliti untuk 

dijadikan bahan informasi dalam penulisan skripsi ini. 

3.2  Variabel dan definisi Variabel  

Menurut Sugiyono (2011 : 64), Variabel adalah suatu atribut atau sifat, nilai dari 

orang, obyek atau kegiatan yang mempunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh 

penelitian untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulan . 
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Agar penulisan ini lebih terarah perlu ditentukan variable. Jadi dapat di 

simpulkan variable yang digunakan yaitu Electronic Data Processing dan Data 

Teansaksi Pembelian PT. Bumi Menara Internusa Surabaya. 

3.3 Diskripsi Obyek Penelitian 

3.3.1 Obyek Penelitian 

 Obyek penelitian menurut Arikunto (2010 : 173) adalah sifat keadaan dari 

suatu benda, orang atau yang menjadi pusat perhatian dan sasaran untuk penelitian  

 Dari pendapat diatas, maka obyek penelitian dari penelitian ini adalah PT. 

Bumi Menara Internusa Surabaya  

3.4 Jadwal dan Lokasi Penelitian 

3.4.1 Jadwal Penelitian 

Penulis melakukan penelitian ini diperkirakan kselama kurang lebih satu bulan 

dan dimulai sejak bulan februari 2015.  

3.4.2 Lokasi Penelitian 

penelitian ini dilaksanakan di PT. Bumi Menara Internusa Jl Margomulyo 4E 

Tandes Surabaya. 

3.5 Teknik Pengumpulan Data dan Instrumen Penelitian 

3.5.1 Tknik Pengumpulan Data 

 Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dimaksud untuk 

memperoleh data yang relevan, tepat dan akurat mengenai masalah yang dibahas. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti adalah 

a) Kepustakaan 
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Pembahasan skripsi ini penulis menggunakan beberapa jumlah data 

dengan meneliti melalui kepustakaan yang bersifat Referesioner. Dalam 

hal ini penulis menggunakan beberapa kutipan, baik kutipan langsung atau 

kutipan tidak langsung. Kutipan langsung adalah mengambil beberapa 

pendapat dari para ahli dengan mencatat sesuai dengan sumber aslinya. 

b) Penelitian Lapangan 

Prosedur pembahasan dalam skripsi ini penulis mengumpulkan sejumlah 

data dan keterangan yang dibutuhkan dengan mengadakan penelitian di 

lapangan. Sebagai obyek penelitian penulis mengambil obyek atau sasaran 

yaitu dengan meneliti penerapan sistim EDP terhadap data pembelian di 

PT. Bumi Menara Internusa Surabaya. 

c) Mengakses web dan situs-situs terkait 

Metode ini digunakan untuk mencari informasi terkait dengan masalah 

yang diteliti. 

3.5.2 Instrumen Pengumpulan Data 

 Suhahrsimi Arikunto (2010;134) Instrumen penelitian adalah alat bantu 

yang dipilih dan digunakan oleh peneliti dalam kegiatannya mengumpulkan data 

agar kegiatan tersebut menjadi sistimatis dan dipermudah olehnya. 

Instrumen Pengumpulan Data 

a) Teknik Wawancara, yaitu pengumpulan data melalui Tanya jawab secara 

langsung dengan responden, khususnya yang berhubungan langsung  

dengan data yang dibutuhkan dalam hal ini adalah staff bagian pembelian 

dan pengeluaran kas 
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b) Teknik Observasi, yaitu mengadakan pengamatan langsung terhadap objek 

penelitian, hal ini pengamatan langsung pada PT. Bumi Menara Internusa 

3.6 Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan adalah metode deskriptif-kualitatif, yaitu 

metode analisis data yang mengintepretasikan dan membandingkan data-data 

penelitian yang diperoleh dari perusahaan dengan literatur-literatur yang ada 

untuk dianalisa sehingga dapat memberikan keterangan bagi pemecahan masalah 

yang dihadapi. 

3.7 Langkah-langkah Penelitian  

Bagan 3.1 

Langkah-langkah Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Olahan Penulis 

Identifikasi, pemilihan dan perumusan masalah 

penelitian 

Telaah Pustaka 

Perumusan rancangan penelitian 

Menentukan Teknik pengumpulan data dan instrument 

penelitian 

Pengumpulan data 

Pengelolahan dan analisis data 

Menulis laporan penelitian 
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Keterangan : 

- Mengidentifikasi mengenai masalah yang dihadapi oleh Departemen 

pembelian dan EDP di PT. Bumi Menara Internusa sehingga dapat 

merumuskan masalah yang dihadapi di PT. Bumi Menara Internusa 

Surabaya. 

- Telaah Pustaka dilakukan untuk mendukung dan menyempurnakan teori-

teori skripsi tersebut 

- Merumuskan dan merancang penelitian-penelitian yang dilakukan 

- Menentukan Teknik pengumpulan data dan Instrumen pengumpulan data 

yang digunakan 

- Mengumpulkan data-data yang diperoleh baik dari kepustakaan maupun 

penelitian di lapangan 

- Mengelolah dan menganalisis data yang telah dikumpulkan 

- Menulis hasil Laporan Penelitian. 


